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Charakterystyka obszaru badawczego
Systemy konwersacyjne (Conversational Al) wykorzystujg do komunikacji z uzytkownikiem jezyk naturalny. Mozna je z
grubsza podzieli¢ na dwie kategorie:

e  Chatboty — systemy przeznaczone do prowadzenia swobodnej dyskusji z uzytkownikiem na dowolny (nienarzucony z
gbry) temat. Konwersacja z chatbotem nie stuzy wypetnieniu zadnego z géry okreslonego zadania.

e  Agenty dialogowe — systemy ukierunkowane na wykonywanie zadan (ang. task-oriented dialogue agents) zleconych
przez uzytkownika, np. rezerwacja biletéw lotniczych, zakup produktéw w sklepie internetowym, napisanie funkcji w
pythonie rozwigzujacej zadany problem.

Obecnie zaréwno w praktyce badawczej jak i w zastosowaniach przemystowych rozwijane sg systemy ukierunkowane na
wykonywanie wielu zadan rdwnoczesnie. Naleza do nich:

e inteligentne asystenty osobiste (ang. IPA, Intelligent Personal Assistant), np. Alexa, Bixby, Google Assistant, Siri, ktére
realizujg spersonalizowane cele uzytkownika (wyszukiwanie kontaktéw w ksigzce adresowej, zarzadzanie
kalendarzem, zakup produktéw).

e modele jezykowe dostosowane do wykonywania polecen, np. ChatGPT, Llama 2, FLAN-T5, ktdre realizujg zadania
niewymagajace petnej personalizacji.

Motywacja

Kontynuacja prac badawczych prowadzonych nad systemami konwersacyjnymi przez grupe badawcza analizy dyskursu w
Zaktadzie Sztucznej Inteligencji. Wigczenie studentdw w realizacje zaawansowanych prac badawczych nad agentami
dialogowymi ze szczegdlnym uwzglednieniem prac tgczacych inteligentne asystenty osobiste z modelami jezykowymi.
Obecny poziom badan i mozliwosci finansowania

Badania wfasne potwierdzone licznymi publikacjami. Mozliwos¢ nawigzania wspdtpracy z partnerami
z innych osrodkéw badawczych zajmujgcych sie systemami konwersacyjnymi. Potencjalna mozliwosé finansowania badan
ze zrédet zewnetrznych (Study@Research).

Tematyka badawcza

e  Pozyskiwanie danych na potrzeby budowy systemu konwersacyjnego (wykorzystanie otwartych zrédet danych,
prowadzenie eksperymentéw konwersacyjnych, ocena jakosci pozyskiwanych danych).

¢ Modelowanie konwersacji (struktura dialogu, akty mowy, konwersacje wielostronne).

e Analiza wypowiedzi uzytkownika (wykrywanie zamiarow uzytkownika, budowanie reprezentacji semantycznej,
ujednoznacznianie wypowiedzi).

e Monitorowanie stanu dialogu.

e  Konstruowanie taktyk prowadzenia dialogu.

e Generowanie odpowiedzi.

e Ewaluacja systemow konwersacyjnych (miary wypetnienia zadania, miary efektywnosci i jakosci dialogu, miary
zadowolenia uzytkownika, testy end-to-end).

e Narzedzia rozpoznawania i syntezy mowy jako komponenty systemu konwersacyjnego.

Wymagania odnosnie cztonkdw projektu

Projekt realizowany bedzie w 3-6 osobowej grupie. Od cztonkdéw zespotu oczekuje sie znajomosci jezyka Python, systemu

Linux, metod sztucznej inteligencji (poziom studidow | stopnia), gotowosci do podjecia prac nad realizacjg projektu w

formule open source oraz uczestnictwa w przedmiocie Systemy Dialogowe (réwnolegle z realizacjg projektu).
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